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گروه 

سلامت در 
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اقدامات در حوادث ترافیکی 
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.اتومبيل‌‌خود‌را‌در‌محلي‌‌امن‌‌و‌كاملاً‌بافاصله‌‌نسبت‌‌به‌‌محل‌‌حادثه‌‌پارك‌‌كنيد‌•

.چراغ‌هاي‌‌خطر‌آن‌‌را‌به‌‌حالت‌‌چشمك‌زن‌‌قرار‌دهيد•

.‌‌به‌یك‌باره‌از‌خودرو‌پياده‌و‌‌وارد‌جاده‌نشوید•

.ندویددر‌عرض‌خيابان‌•

ا‌از‌چراغ‌قوه‌‌شب‌،‌لباسي‌‌بپوشيد‌یا‌چيزي‌‌حمل‌‌كنيد‌كه‌‌روشن‌‌یا‌منعكس‌كننده‌‌نور‌باشد‌یدر‌•

.استفاده‌‌كنيد



گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

اقدامات در حوادث ترافیکی 

4

متر‌از‌محل‌‌حادثه‌‌در‌هر‌دو‌طرف‌‌آن‌،‌مثلث‌‌یا‌چراغ‌‌هشداردهنده‌‌قرار‌۴۵حداقل‌‌به‌‌فاصله‌‌•

.دهيد

.تماس‌بگيرید11۵بلافاصله‌با‌مركز‌فوریت‌پليس‌و‌اورژانس‌•

.در‌تماس‌با‌اورژانس‌تعداد‌مصدومان‌را‌اعلام‌كنيد•

.‌‌به‌سرعت‌‌تمام‌‌مصدومان‌‌را‌ارزیابي‌‌كنيد•

ده‌‌اگر‌بيش‌‌از‌یك‌‌مصدوم‌‌وجود‌دارد،‌ابتدا‌به‌‌آن‌هایي‌‌كه‌‌ممكن‌‌است‌‌آسيب‌هاي‌‌تهدیدكنن•

.داشته‌‌باشند،‌رسيدگي‌‌كنيد(‌مثل‌‌سوختگي‌‌یا‌زخم‌‌شدید)حيات‌‌
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.مصدوم‌‌را‌حركت‌‌ندهيد‌مگر‌وقتي‌كه‌‌قطعاً‌ضرورت‌‌داشته‌‌باشد•

.در‌صورت‌‌امكان‌،‌مصدومان‌‌را‌در‌همان‌‌وضعيتي‌‌كه‌‌با‌آن‌ها‌مواجه‌‌شدید،‌درمان‌‌كنيد•

ا‌تنها‌درصورتي‌كه‌‌مصدومي‌‌درخطر‌باشد‌یا‌به‌منظور‌ارائه‌‌درمان‌‌نجات‌بخش‌،‌مي‌توانيد‌وي‌‌ر•

.‌‌جابه‌جا‌كنيد
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(‌نخاع)در‌مورد‌هر‌مصدومي‌‌كه‌‌در‌حوادث‌‌رانندگي‌‌آسيب‌دیده‌‌است‌،‌هميشه‌‌فرض‌‌كنيد‌كه‌‌آسيب‌‌گردن‌‌•

.وجود‌دارد‌و‌سر‌مصدوم‌‌را‌تا‌رسيدن‌‌نيروهاي‌‌كمكي‌،‌با‌دست‌‌نگه‌دارید

ه‌‌خاطر‌محل‌‌را‌به‌طور‌كامل‌‌جستجو‌كنيد‌تا‌از‌مصدوماني‌‌كه‌‌به‌‌مناطق‌‌دورتر‌پرتاب‌شده‌اند‌یا‌از‌آن‌هایي‌‌كه‌‌ب•

.منگي‌،‌بي‌هدف‌‌حركت‌‌كرده‌‌و‌از‌محل‌‌دور‌شده‌اند،‌غفلت‌‌نكرده‌‌باشيد



7(خانواده –فرد ) کارگاه آمادگی در برابر زلزله 
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غیرقابل

پیش بینی 

حفظ 
خونسردی

پاسخ 
درست

حفظ جان 
و اموال

دانش 
کافی



گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

اصول اولیه پناه گیری

حفظ آرامش و خونسردی•

عدم دویدن •

آشنایی با نقاط ایمن منزل و محل کار•

آشنایی با محل ایمن در فضای بیرون•

پناه گیری اصولی •
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دپناه گیری در افرادی که از عصا استفاده می کنن
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دپناه گیری در افرادی که از واکر استفاده می کنن
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دپناه گیری در افرادی که از  صندلی چرخدار استفاده می کنن
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بمانیدتا پایان لرزش زمین همانطور در جایی که هستید باقی 
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پناه گیری در منزل

 یر تابلوها و ، کتابخانه، کابینت ها، زقفسهها، پنجره فاصله گرفتن از

لوستر و وسایل و اشیایی با احتمال پرتاب شدن 

 (.میزهاب دیوارها، کنار ستون ها، زیرچارچوکنج )پناه بردن به جای امن تا پایان زلزله

 گردن با بازوهاو و پوشاندن سر کنار ستون نشستن در

 حین زلزله عدم دویدن به بیرون از خانه در
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بلایا و 

فوریت ها

پناه گیری در منزل

 قوط، اشیای با احتمال ستابلوها و فاصله گرفتن از

اندن پوشرا روی زانو نشستن در کنار دیوار گذاشتن سر 

سر و گردن با دست

 پله و آسانسور عدم استفاده از

 عدم ایستادن در چارچوب در
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

پناه گیری در منزل

ر در راه پله ها نشستن در کنار دیوار، گذاشتن س

و پوشاندن سر و گردن با دستزانو روی 
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پناه گیری در منزل
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

پناه گیری در محل کار

 و عدم فرار و دویدنآرامش حفظ

 سمت درب خروجی عدم هجوم به

 آنها که دربکشوهایی تمامی پنجره ها و فاصله گرفتن از

قویهای فشار نیستند و کابل قفل 

 دزیااحتمال آتش سوزی با از محل هایی فاصله گرفتن
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سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

پناه گیری در محل کار

 یزمپایه های و گرفتن میز کار گرفتن در زیر پناه

 درب عدم پناه گرفتن  در چارچوب

وط، فاصله گرفتن از تابلوها و اشیای با احتمال سق

دن سر نشستن در کنار دیوار گذاشتن سر را روی زانو پوشان

دستو گردن با 

 عدم استفاده از پله و آسانسور
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پناه گیری در محل کار
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

پناه گیری در فضای باز

 خیابان ها و کوچه های باریک خارج شدن از

 لوهای تابساختمان ها، تیر های چراغ برق، فاصله گرفتن از

راهنمایی و رانندگی، پل های عابر پیاده و معابر زیر گذر 

تجمع در خیابان و مسدود کردن مسیر خودروهای عدم

امدادی 

عدم ورود مجدد به خانه
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

پناه گیری در فضای باز

 عدم فرار و دویدن

 تهاتوسط دسگردن و پوشاندن سرو زانو نشستن روی

24



گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

پناه گیری در خودرو

 عدم رانندگی در زمان زلزله

 تابلوهادیوار و درختان و پارک کردن با فاصله از

 خیابانسمت راست پارک کردن در

 لرزشاتمام تا عدم خروج از خودرو

 امدادیخودروهای عدم مسدودسازی راه
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پیشگیری از آتش سوزی
Dehghani.Am64@gmail.Com
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انواع مواد آتش زا
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Aگروه‌
چوب،‌پلاستيك،‌نایلون•

Bگروه‌
بنزین،گازویيل،الكل،گازهاي‌قابل‌اشتعال•

Cگروه‌
رق‌كار‌مي‌كندتجهيزات‌الكتریكي‌مانند‌تابلو‌برق‌ها‌یا‌كامپيوتر‌ها‌،‌موتورها‌یا‌هر‌تجهيز‌قابل‌اشتعالي‌كه‌با‌ب•

Dگروه‌
…  منيزیم،آلومينيم،پتاسيم‌و:فلزات‌قابل‌اشتعال‌•

Kگروه‌
روغن‌ها‌و‌چربي‌هاي‌پخت‌در‌آشپزخانه•



ایمنی در اتاق نشیمن و پذیرایی 
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ایمنی در اتاق نشیمن و پذیرایی 

قرار‌دادن‌بخاري،‌والور‌و‌سایر‌وسائل‌آتش‌زا‌در‌وسط‌اتاق‌واز‌•

.در‌مسير‌تردد‌خودداري‌كنيد

و‌سایر‌نوشيدني‌هاي‌داغ‌و‌هر‌نوع‌ظرف‌حاوي‌مایعات‌چاي‌•

.داغ‌را‌در‌وسط‌اتاق‌و‌محل‌رفت‌و‌آمد‌نگذارید

غذا‌و‌كتري‌را‌روي‌بخاري‌و‌دیگر‌وسایل‌گرمایي‌در‌ظرف‌•

.داخل‌اطاق‌قرار‌ندهيد
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

ایمنی در اتاق نشیمن و پذیرایی 

.را‌تميز‌نگه‌دارید‌و‌براي‌آن‌یك‌شبكه‌محافظ‌فلزي‌تهيه‌كنيدشومينه‌•

.اشدمنظور‌جلوگيري‌از‌خطر‌نشت‌گاز،‌شومينه‌بایستي‌مجهز‌به‌ترموكوپل‌و‌شير‌جداگانه‌قطع‌و‌وصل‌ببه‌•

.ددر‌این‌گونه‌مواقع‌ترجيحاً‌از‌بخاري‌استفاده‌شو.‌شومينه‌در‌اتاق‌هاي‌كوچك‌مي‌تواند‌خطرساز‌باشدنصب‌•

.مودشومينه‌باید‌خارج‌از‌آن‌قرار‌داده‌شود‌تا‌در‌هنگام‌آتش‌سوزي‌احتمالي،‌بدون‌خطر‌بتوان‌گاز‌را‌قطع‌نشير‌•

شومينه‌را‌در‌پایان‌فصل‌زمستان‌بسته‌و‌خروجي‌آن‌را‌با‌درپوش‌مسدود‌نمایيدشير‌•
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ایمنی در آشپزخانه
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گروه 
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بلایا و 

فوریت ها

آشپزخانهایمنی در 

:ايمن در برابر مواد آتش زای جامدرفتارهای 

.رهيزیدقابل‌اشتعال‌و‌یا‌گشاد‌و‌آستين‌بلند‌در‌هنگام‌كار‌با‌اجاق‌گاز‌بپلباس‌هاي‌پوشيدن‌از‌•

.بایستيدهنگام‌آشپزي‌با‌فاصله‌مناسب‌از‌اجاق‌گاز‌در‌•

.ردباشيد‌مو،‌آستين‌یا‌سایر‌قسمتهاي‌لباستان‌در‌تماس‌با‌شعله‌اجاق‌گاز‌قرار‌نگيمراقب‌•
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

آشپزخانهایمنی در 

:ايمن در برابر اشیاء داغرفتارهای 

.استفاده‌كنيد(‌غير‌پلاستيك)برداشتن‌در‌غذا‌از‌دستگيره‌مناسببراي‌•

.از‌لبه‌آستين‌بجاي‌دستگيره‌براي‌برداشتن‌ظروف‌داغ‌استفاده‌ننمایيدهرگز‌•
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

آشپزخانهایمنی در 

:ايمن در برابر سوختگی با مايعاترفتارهای 

ا‌اجاق‌جلوگيري‌از‌سقوط‌قابلمه،‌كتري،‌قوري‌و‌سماور‌آنها‌را‌در‌سطح‌جلو‌كابينت‌و‌یبراي‌•

.گاز‌قرار‌ندهيد

.كتري‌و‌سماور‌برقي‌باید‌كوتاه‌باشد‌و‌به‌حالت‌آویزان‌نباشدسيم‌•

.محض‌جوش‌آمدن‌آب،‌سيم‌را‌از‌پریزبرق‌و‌كتري‌خارج‌كنيدبه‌•

.را‌لبریز‌از‌روغن‌یا‌كره‌داغ‌نكنيدتاوه‌•
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

آشپزخانهایمنی در 

ن‌صورت‌آتش‌گرفتن‌ظروف‌حاوي‌روغن‌مثل‌ماهي‌تابه،‌درپوش‌آن‌را‌بگذارید‌و‌آب‌روي‌آدر‌•

.نپاشيد

.را‌بر‌روي‌سطح‌صاف‌و‌هموار‌قرار‌دهيدسماور‌•

.باید‌از‌نظر‌تكنيكي‌سالم‌باشد‌تا‌خطري‌ایجاد‌نكندسماور‌•

.‌‌از‌قرار‌دادن‌كبریت‌و‌مواد‌آتش‌زا‌و‌اسپري‌ها‌در‌كنار‌گاز‌خودداري‌كنيد•

.‌‌یك‌كپسول‌اطفا‌حریق‌كوچك‌در‌اشپزخانه‌داشته‌باشيد•
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ایمنی در اتاق خواب
36



گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

اتاق خوابایمنی در 

.هيچگاه‌در‌رختخواب‌سيگار‌نكشيد•

.در‌اتاق‌خواب‌آشپزي‌نكنيد•

.و‌تشك‌نباید‌به‌منبع‌حرارت‌‌در‌زیر‌كرسي‌نزدیك‌باشدلحاف‌•

.نصب‌شومينه،‌بخاري‌دیواري‌و‌چراغ‌روشنایي‌در‌اتاق‌خواب‌خودداري‌نمایيداز‌•

.كرسي‌نباید‌پر‌شود‌و‌زیر‌آن‌صفحه‌عایق‌یا‌نسوز‌قرار‌گيردمنقل‌•

.گرم‌كردن‌كرسي‌از‌چراغ‌خوراك‌پزي‌استفاده‌نكنيدبراي‌•

.‌‌از‌بخاري‌هاي‌ایمن‌استفاد‌شود•
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ایمنی در سرویس بهداشتی
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

سرویس بهداشتی و حمامایمنی در 

ه‌خصوص‌در‌لكه‌گيري‌لباسهاي‌پشمي‌و‌نایلوني‌از‌مواد‌قابل‌اشتعال‌مثل‌بنزین‌و‌تينر‌بجهت‌•

.بسته‌مثل‌حمام‌استفاده‌نكنيدفضاهاي‌

.‌‌از‌نگهداري‌مواد‌اشتعال‌زا‌در‌حمام‌و‌سرویس‌بهداشتي‌خودداري‌كنيد•
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ایمنی در مدارس
40



گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

مدارسایمنی در 

.زباله‌هاي‌آتش‌گير‌مثل‌چوب،‌خاك‌اره،‌ذغال،‌كاغذ‌و‌خار‌و‌خاشاك‌انباشته‌نكنيددیگر،‌انباري‌یا‌هر‌محل‌در‌•

نگه‌(به‌ویژه‌درزیرزمين‌و‌پاركينگ)را‌در‌خانه‌و‌مدرسه‌...‌مایعات‌قابل‌اشتعال‌مثل‌چسب‌موكت،‌نفت،‌گازوئيل‌و‌•

.ندارید

نگهداري‌انبار‌و:‌ممنوع‌مي‌باشد،‌‌به‌عنوان‌مثال(‌سيستم‌حرارت‌مركزي‌شوفاژ)و‌كاربردهاي‌دیگر‌از‌موتورخانهاستفاده‌•

.كاغذ‌و‌اقلامي‌كه‌آتش‌زا‌هستند

جمع‌آوري‌و‌انبار‌نمودن‌روغن،‌گریس،‌كهنه‌هاي‌روغني،‌نخاله‌هاي‌آلوده‌به‌روغن‌و‌مواد‌نفتي‌و‌نظایر‌آن‌بر‌روي‌•

.وسایل‌و‌تجهيزات‌ساختماني‌یا‌در‌مجاورت‌آنها‌مجاز‌نيست

.اشندباید‌حفاظ‌مناسب‌داشته‌ب...‌انواع‌وسایل‌گرمازا‌نظير‌بخاري‌برقي‌یا‌گازي،‌اجاق‌گاز،‌فر،‌سماور،‌پيك‌نيك‌و‌•
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

مدارسایمنی در 

.باشداز‌بخاري‌و‌اجاق‌هایي‌استفاده‌كنيد‌كه‌سطح‌خارجي‌آنها‌با‌لایه‌عایق‌یا‌حفاظ‌ایمني‌پوشيده‌شده•

بوده‌و‌درب‌آن‌كاملا‌بسته‌...‌و‌نفت،‌در‌محوطه‌حياط‌و‌دور‌از‌مواد‌قابل‌اشتعال‌مثل‌چوب،‌كاهتانكر‌•

.نباشد‌تا‌گازهاي‌توليد‌شده‌در‌اثر‌تابش‌خورشيد‌از‌آن‌خارج‌شود

ادي‌كه‌داراي‌كليه‌وسایل‌گازسوز‌باید‌با‌استانداردهاي‌ملي‌مربوط‌به‌آن‌دستگاه‌مطابقت‌داشته‌و‌توسط‌افر•

.پروانه‌صلاحيت‌باشند،‌نصب‌و‌راه‌اندازي‌شود

.‌‌از‌تبدیل‌وسایلي‌كه‌با‌سوخت‌هاي‌دیگر‌كار‌مي‌كنند‌به‌وسایل‌گاز‌سوز‌خودداري‌نمایيد•
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

مدارسایمنی در 

.‌‌بخاریهایي‌كه‌با‌سوخت‌جامد‌كار‌مي‌كنند‌صفحه‌اي‌نسوز‌یا‌عایق‌قرار‌دهيدزیر‌•

.قرار‌دادن‌وسایل‌گرمایي‌و‌بخاري‌در‌مسير‌رفت‌و‌آمد‌خودداري‌نمایيداز‌•

آن‌مخازن‌نگهداري‌نفت‌و‌گازوئيل‌باید‌دوراز‌دسترس‌كودكان‌قرار‌داده‌شود‌و‌محتواي‌داخل•

.براي‌كودكان‌قابل‌دستيابي‌نباشد‌

پيچ‌هاي‌روشن‌و‌خاموش‌كردن‌اجاق‌گاز‌باید‌دور‌از‌دسترس‌كودكان‌قرار‌گيرد‌و‌اگر‌قفل•

.شود‌بهتر‌است
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

مدارسایمنی در 

و‌لوله‌كشي‌گاز‌از‌روي‌پشت‌بام‌عبور‌مي‌كند‌باید‌در‌معرض‌برخورد‌با‌اجسام‌خارجياگر‌•

.مسير‌عبور‌و‌مرور‌نباشد

.آیدزنگ‌زدگي‌لوله‌كشي‌گاز‌در‌اثر‌تماس‌طولاني‌با‌آب‌باران‌و‌برف‌جلوگيري‌به‌عملاز‌•
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کیف نجات خانواده
Dehghani.Am64@gmail.Com
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

نحوه تهیه کیف

تهیه چک لیستی از وسايل مورد نیاز 1.

آماده کردن وسايل مطابق با لیست تهیه شده2.

دسته بندی همه وسايل و جاگذاری در کیف3.

کیف قابل شستشو و قابل حمل 4.
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47

محتويات کیف

اقلام 
تکمیلی

اقلام 
اصلی



گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

کیفمحتویات 
:اقلام اصلی شامل

لیتر5-7روز به ازای هر فرد 3آب برای 1.

، کنسرو: روز 3برای حداقل غیر فاسدشدنی  غذا 2.

نان خشک و  بیسکويت 

کمکهای اولیهجعبه 3.

راديو و باتری4.
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

کیفمحتویات 
:اقلام اصلی شامل

چراغ قوه1.

سوت2.

همراه با شارژر و باتری پشتیبانتلفن 3.

ماسک8.

چسبمسافرتی يا مشمع و نوار چادر 9.

درب بازکن 10.

های محلینقشه 11.
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

کیفمحتویات 
:اقلام تکمیلی شامل

ضد‌عفوني‌كننده‌دستصابون،‌:شخصيوسایل‌بهداشت‌1.

سالمندانوسایل‌بهداشتي‌مورد‌نياز‌بانوان،‌كودكان‌و‌2.

پمادهاي‌معده،‌مسكن،‌ضد‌تهوع‌و‌اسهال،‌داروهاي‌ضداسيد‌:‌داروهاي‌بدون‌نسخه3.

...موضعي‌و‌

خواب‌یا‌پتو‌گرم‌براي‌هر‌شخصكيسه‌4.
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

کیفمحتویات 
:اقلام‌تكميلي‌شامل

لباس‌متناسب‌با‌آب‌و‌هوا‌و‌كفشهاي‌محكم1.

...‌كپي‌بيمه‌نامه‌ها‌،‌شناسنامه‌و‌سوابق‌حساب‌بانكي‌و‌:‌اسناد‌مهم2.

كپسول‌آتش‌نشاني‌كوچك3.

اسباب‌بازي‌و‌سرگرمي‌براي‌گودكان4.

ادعيه:‌كتاب‌هاي‌مورد‌علاقه‌5.
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سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

کیفمحتویات 

52

:  تجهیزات کنترل قند خون

انسولين•

سرنگ•

گلوكومتر•

نوار‌تست‌قند•

گلوكاگون•

كيف‌یخ‌خشك•

پنبه‌الكلي•



گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

کیفشرایط نگهداری 

درجه30تا 15: خنکجای خشک و در •

نزديک مسیر خروج•

خودرودر •

اسناد در پوشش ضد آب باشد•

چک کردن کیف در زمانهای منظم•
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نحوه امدادخواهی در بلایا و حوادث
Dehghani.Am64@gmail.Com
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

شماره تلفن های ضروری 
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

تماس بگیریم؟115چه زمانی با اورژانس 

بيماري‌ها‌و‌حوادث‌اورژانسي‌به‌مواردي‌گفته‌مي‌شوند‌كه•

،‌منجر‌درماني–در‌صورت‌عدم‌ارائه‌به‌موقع‌اقدامات‌امدادي‌

.ودبه‌صدمات‌عضوي‌و‌جاني‌و‌نيز‌مشكلات‌رواني‌بيمار‌مي‌ش

ن‌در‌موارد‌فوري‌و‌اورژانس‌مي‌توانيد‌با‌این‌شماره‌تلففقط‌•

.‌تماس‌بگيرید

خطر‌و‌صدمات‌عضوي‌و‌جاني‌و‌یا‌در‌خطر‌بودن‌وجود‌•

سلامتي
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

تماس بگیریم؟115چه زمانی با اورژانس 

اورژانس های قلب

و‌سنگيني‌یا‌فشار‌قفسه‌سينه‌همراه‌با‌تهوعدرد‌•

استفراغ،‌عرق‌سرد•

تنگي‌نفس•

احساس‌سوزش‌در‌ناحيه‌پشت‌جناغ•

ن‌صورت‌داشتبيماریكه‌سابقه‌بيماري‌قلبي‌دارد‌در‌•

.تماس‌بگيرد11۵هریك‌از‌علائم‌فوق‌با‌اورژانس‌

اورژانس های تنفس

تنگي‌نفس•

خس‌خس‌سينه•

كبودي‌لبها‌و‌بستر‌ناخنها•
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

تماس بگیریم؟115چه زمانی با اورژانس 

58

تصادف‌با‌وسيله‌نقليه• 

سقوط‌از‌بلندي• 

سوختگي‌ها• 

مسموميت‌هاي‌دارویي‌و‌خودكشي• 

غرق‌شدگي• 

گزیدگي‌ها• 

(ستون‌فقراتبه‌جمجمه‌و‌ضربه‌)جرحضرب‌و‌• 

برق‌گرفتگي• 

ریزش‌آوار• 



گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

فرآیند امداد خواهی و امداد رسانی

بيمار‌به‌اولين‌مرحله‌تحویل‌شروع‌شده‌و‌در‌11۵فرایند‌امداد‌خواهي‌و‌امداد‌رساني‌از‌تماس‌با‌شماره‌

مركز‌درماني‌پایان‌مي‌پذیرد

59



گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

فرآیند امداد خواهی و امداد رسانی
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گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

مسائلی را باید رعایت کنیم؟به چه 115اورژانس در هنگام تماس با 
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خونسرديحفظ‌•

(حادثهبروز‌ه‌ي‌بيماري،‌نحو‌سابقه‌ي‌مصدومين‌،‌و‌تعداد‌مورد‌سن،‌جنس‌در‌)11۵پاسخگویي‌به‌سوالات‌پزشكان‌و‌پرستاران‌•

نشاني‌كامل‌و‌در‌صورت‌امكان‌نام‌یا‌شماره‌كوچه‌و‌خيابان‌دادن‌•

محل‌را‌كنيد‌از‌افراد‌محلي‌واطرافيان‌موقيعت‌جغرافيایي،سعي‌موقعيت‌مكاني‌خود‌مطمئن‌نيستيد‌،‌هراس‌به‌خود‌راه‌ندهيد‌اگر‌در‌مورد‌•

.جویا‌شوید

(مه‌یا‌جاده‌یخ‌زده)دادن‌اطلاعات‌در‌خصوص‌خطرات‌موجود‌در‌محل‌حادثه‌مثل‌وجود‌مواد‌سمي‌،‌آسيب‌سيمهاي‌برق‌یا‌وضعيت‌آب‌و‌هوا‌•

امداديتا‌رسيدن‌اكيپ‌11۵بستن‌توصيه‌هاي‌پزشكان‌و‌پرستاران‌بكار‌•

شماره‌تلفن‌خودتان•



گروه 

سلامت در 

بلایا و 

فوریت ها

با تشکر 
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